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Pirkkalan kunnassa noudatettavat ihnmisarvoisen ikdantymisen

eettiset periaatteet:

e itsemadaraamisoikeus
e voimavaralahtdisyys
e oikeudenmukaisuus

e osallisuus
o yksilollisyys
e valinnanvapaus

e turvallisuus
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1. Johdanto

Pirkkalan kunnan ikdohjelmassa esitetdan ikaantyneille suunnattujen palvelu-
jen kehittamistavoitteet ja konkreettiset toimenpide-ehdotukset tavoitteiden
saavuttamiseksi vuosille 2009 — 2025. lkdohjelmassa arvioidaan ikaihmisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta ja kehitystd seka asetetaan tavoitteet
palvelurakenteelle vuoteen 2025. Tavoitteita ja toimenpide-ehdotuksia laadit-
taessa on otettu huomioon palvelurakenteisiin ja toimintatapoihin kohdistuvia
haasteita kuten vaeston ikdantyminen ja tydvoiman saatavuuden heikkenemi-
nen. lkdohjelmaa laadittaessa on otettu huomioon myds kunta- ja palvelura-

kenneuudistuksen mahdolliset vaikutukset palvelujen tuottamiseen.

75 vuotta tayttaneiden maara Pirkkalassa kaksinkertaistuu ennusteiden mu-
kaan vuoteen 2020 mennessa. Vaestorakenteen muutos edellyttda erityisen
ikapoliittisen ohjelman laatimista ohjaamaan ikaantyneille suunnattujen palve-
lujen tavoitteellista kehittAmista. Tassa ohjelmassa ikaihmisella tarkoitetaan yli
65-vuotiasta, vaikka yksilollisten vanhuspalvelujen tarve alkaa usein vasta 75—
85 vuoden iassa eika kaikilla viela silloinkaan.

Vaeston ikdantyminen vaikuttaa kunnan kaikkien toimialojen palveluihin ja sen
vuoksi ikdantyneiden maaran lisdéntyminen on otettava huomioon sosiaali- ja
terveyspalvelujen lisaksi ympéariston suunnittelussa, rakentamisessa ja mui-

den kunnallisten palvelujen jarjestdmisessa.

Ikdohjelma on laadittu kunnan luottamushenkildiden, henkiloston ja elakelais-
jarjestdjen yhteistyona. Ohjelman toteuttaminen edellyttdéa osapuolten sauma-
tonta yhteistyota ja pitk&aikaista sitoutumista sen toimeenpanoon. Ikaohjel-

massa maariteltyjen tavoitteiden toteuttaminen on osa kunnan toiminta- ja ta-

loussuunnittelua.
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2. Ikaohjelman taustalla olevat valtakunnalliset tavoitteet

Pirkkalan kunnan ik&ohjelman valmistelussa on kaytetty apuna valtakunnalli-
sia ohjelmia, hankkeita ja laatusuosituksia. Sosiaalialan pitkan aikavélin tavoit-
teet maarittelevassa Hyvinvointi 2015- ohjelmassa (STM 2007) ikaantyvan
vaeston palvelujen tuottamiseen liittyvia erityisia haasteita ovat tyévoiman riit-
tavyys ja osaaminen, ikaantyvan vaeston toimintakyvyn yllapitaminen, sosiaa-
listen verkostojen ja yhteisvastuun vahvistaminen sek& ennakoiva ja turvalli-
nen apu. Kotihoidon erityiseksi tavoitteeksi on asetettu vanhusten hoivan ja
hoidon laadun parantaminen ja asiakkaan valinnanvapauden ja aseman vah-

vistaminen.

Ikdihmisten palvelujen laatusuosituksessa (STM 2008) esitetaan ikaantymis-
politikan valtakunnalliset linjaukset ja ohjataan kuntia laatimaan paikallinen
toimenpideohjelma ikaihmisten palvelujen ja toimintaympariston suunnittelun
pohjaksi. Kunnilta edellytetddn palvelujen kehittdmista paikallisista l&ahtokoh-
dista yhteisty6ssa jarjestojen, yksityisten palveluntuottajien seka asiakkaiden,
heidan omaistensa ja muiden kuntalaisten kanssa. Suosituksessa painotetaan
ikaihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamista, ehkaisevan toiminnan ja
kotona asumisen tukemisen ensisijaisuutta seka yksilollista palvelutarpeen ar-

viointia.

Ikdohjelmaa laadittaessa on otettu huomioon mydés sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kansallisen kehittamisohjelman (KASTE) tavoitteet. KASTE -ohjelman
ikaantyneisiin kohdistuvia tavoitteita ovat:

e toimintakyvyn paraneminen

e tapaturmien vaheneminen

e vanhuspalvelujen tarpeen arvioinnin méaraaikojen toteutuminen

e saanndllinen kotihoito tarjolla 14 % yli 75 vuotiaista

e pitkaaikaisessa laitoshoidossa enintdan 3 % yli 75 vuotiaista

Pirkkalan ikaohjelmassa on otettu huomioon meneillaén oleva kunta- ja palve-

lurakenneuudistus, jolla saattaa olla merkittavia vaikutuksia ik&&ntyneiden
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palvelujen jarjestamiseen ja tuottamiseen. Ohjelmaa valmisteltaessa on huo-

mioitu myos terveyden edistdmisen laatusuositus vuodelta 2006.

Lainsdaddanngossa ikdan perustuvia oikeuksia maaritelladn ainoastaan sosiaa-
lihuoltolaissa, jossa maaritellaan kunnan velvollisuudeksi jarjestaa 75 vuotta
tayttaneelle sosiaalipalvelujen tarpeen arviointi seitseman arkipaivan kuluessa

yhteydenotosta.

3. Pirkkalan ik&ohjelman hanketydskentely

Pirkkalan kunnan ikdohjelman laatimisesta vastasi kunnanjohtajan nimeama
ohjausryhmd, jonka puheenjohtajana toimi perusturvalautakunnan puheenjoh-
taja Seppo Lind ja jasenina perusturvalautakunnan laitoshoitojaoston puheen-
johtaja Mauno Rissanen, kotihoito- ja asumispalvelujaoston puheenjohtaja
Marko Ruusunoksa, perusturvajohtaja Oskari Auvinen, ylilaakéri Pirkko Ranki
ja sosiaalijohtaja Matti Pitkanen. Ohjausryhman sihteerina ja Ik&ohjelman
hankepaallikkona toimi kotihoidon johtaja Leena Rinne.

Ikdohjelman valmistelussa kéytettiin osallistavaa ty6tapaa. 6.3.2008 jarjestet-
tiin ammattilaisten tyoskentelypaiva, johon osallistui vanhustyossd mukana
olevia tyontekijoita ja viranhaltijoita kunnan eri sektoreilta. Ikaihmisten semi-
naariin 14.5.2008 kutsuttiin elakelais- ja vapaaehtoisjarjestdjen seka Pirkkalan
seurakunnan edustajat. Jarjest6jen, seurakunnan ja kunnan elakelaisneuvos-
ton edustajat kayttivat seminaarissa pyydetyn puheenvuoron aiheesta "Millai-
nen on hyva vanhuus”. Seminaarista tiedotettiin paikallislehti Pirkkalaisessa ja

se oli avoin kaikille kuntalaisille.

Ikdohjelman luonnosta on kasitelty kunnan elakelaisneuvostossa useita kerto-
ja ja ohjelma on esitelty kunnan koko henkilostolle. Ohjelmatydn edistymisestéa
on kerrottu perustuvalautakunnalle erityisessa teemakokouksessa. Valmiista
ikdohjelmasta on pyydetty lausunto elékelais- ja vammaisneuvostojen lausun-

not. Ikaohjelman hyvaksyy valtuusto.
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4. Pirkkalan vaestonkenhitys ja ikaihmisten palvelujen tarve

Ikdohjelmassa ennakoitu palvelujen tarpeen kasvu perustuu ennusteisiin va-
eston ikdantymisesta ja arvioon ikaihmisten toimintakyvyn ja palveluiden tar-

peen kehityksesta.

Pirkkalan kunnan asukasluku oli vuoden 2008 lopussa noin 16.100 ja vaestt
lisdantyy noin 350 henkilolld vuodessa. Syntyvien lapsien lisaksi kuntaan
muuttaa padasiassa nuoria lapsiperheita. Samaan aikaan myos Pirkkalan
ikdantyneen vaeston maara kasvaa. Vuonna 2008 Pirkkalassa oli 724 75
vuotta tayttanytta asukasta. Maaran arvioidaan kaksinkertaistuvan vuoteen

2020 mennessa ja kolminkertaistuvan vuoteen 2030 mennessa.

Véestdennuste yli 75-vuotiaat
2500 2268
1951
2000 |
1458
1500
1069
1000 =40 806 =
500 —
0
2007 2010 2015 2020 2025 2030

Kuvio 1. 75 vuotta tayttaneiden méaara Pirkkalassa vuonna 2007 ja ennuste
vuosille 2010-2030 (Tilastokeskus).

Vuonna 2008 pitk&aikaisessa laitoshoidossa oli 68 yli 75-vuotiaista pirkkalalai-
sista (9 % ikaluokasta). Mikali laitospalveluiden suhteellinen osuus pysyy sa-
mana, kunnassa tarvitaan arviolta 131 pitk&aikaishoitopaikkaa vuonna 2020,
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176 paikkaa vuonna 2025 ja 204 paikkaa vuonna 2030. Vuoden 2030 tilanne

vastaisi yli kolmea nykyisté vanhainkotia ja hoivaosastoa yhteensa.

4.1 Pirkkalan kunnan ikdihmisten palvelujen kehittamistavoitteet

Ikaihmisten maaran kasvu lisaa kroonisten sairauksien esiintyvyytta ja tarvit-
tavien hoito- ja hoivapalveluiden maaraé, nostaa palvelujen kustannuksia ja
asettaa odotuksia hoito- ja hyvinvointiteknologian kehitykselle ja soveltamisel-

le.

Palvelurakennetta on kehitettdva nykyista enemman kotona asumista tuke-
vaksi. Kroonisten sairauksien lisdantymista ja muita pitkaaikaiseen laitoshoi-
toon johtavia syita on pyrittava ennaltaehkdisemaan ja samalla on tuettava
ikaihmisten toimintakykya ja omatoimisuutta pitkaaikaisen laitoshoidon tar-

peen vahentamiseksi.

Valtakunnallisten suositusten mukaan 75 vuotta tayttaneistéa laitoshoidossa on
enintddn 3 % ja tehostetussa palveluasumisessa 6 % ik&luokasta, samoin
omaishoidon tuen piirissa. Kun sdannollista kotipalvelua saa 14 % 75 vuotta

tayttaneista, 71 % selviytyy omatoimisesti tai tilapaisilla palveluilla.

4.2 Pirkkalan kunnan ikdihmisten palvelujen rakennemuutos

Ikdohjelman ohjausryhma esittaa, etta Pirkkalassa ikdihmisten palvelujen ra-

kennemuutos toteutetaan:

1) kotihoitoa vahvistamalla seka nopeilla ja oikea-aikaisilla sosiaali- ja ter-
veyspalveluilla

2) tarpeen mukaisella nopealla sairauksien hoidolla ja kuntoutuksella sek&
viiveettd kotiuttamisella ja kotona asumista tukevia kuntoutumispalvelui-

ta jarjestamalla.
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Kotihoidon ja kotona selviytymisen vahvistaminen tarkoittaa myo6s kotiin an-

nettavan ymparivuorokautisen palvelun aloittamista.

Muutos edellyttaa tiivistd moniammatillista yhteistyotd seka kuntoutus- ja ko-
tiutustiimin tehokasta toimintaa. Kunnassa on lisattdva ikaihmisten lyhytai-
kaishoitoa, paivatoimintaa ja tehostettua palveluasumista seka aloitettava
ikaihmisten paivahoito. Omaishoidon tukea on lisattava huomattavasti nykyi-
sesta ja vahvistettava omaishoitajien selviytymisté jarjestamalla heille saan-
nollista tukea, vapaata hoitotydsta ja koulutusta. Asunnot ja ymparisté on ra-
kennettava tai korjattava esteettomiksi ja otettava kayttdon omatoimisuutta
seka kotona selviytymista lisdavaa hyvinvointiteknologiaa.

Tehostettua palveluasumista lisatd&n vuosittain kolmella uudella ostopalvelu-
paikalla, joka tarkoittaa vuosina 2009- 2025 noin 50 paikan syntymista. Tehos-
tettua palveluasumista lisdtdan myods rakentamalla yhteistydssd Pirkkalan
Vanhustentalosdétion tai muiden toimijoiden kanssa uusia palveluasuntoja,
joista osa on tarkoitettu dementiaa sairastaville. Ymparivuorokautisen hoivan
rakennetta kehitetddn muuttamalla vanhainkodin yksi 10-paikkainen osasto

tehostetun palveluasumisen yksikoksi.

Taulukko 1. 75 vuotta tayttdneiden palvelujen nykytila ja tarve vuosille 2010 — 2025 valta-
kunnallisen ikaihmisten palvelujen laatusuosituksen tavoitteiden mukaisesti.

2008 2010 2015 2020 2025
nykytila ennuste ennuste ennuste ennuste
75 v. tayttaneitd, joista 750 886 1069 1458 1951
| omatoimisia (tavoite 71 %) 540 (72 %) 629 759 1035 1385
Il palvelujen piirissa (tavoite 29 %), joista 225 (30 %) 257 310 423 566
i omaishoidon tuen saajia (tavoite 6 %) 35 (5 %) 53 64 87 117
i séanndllisen kotihoidon piirissa

(tavoite 14 %) 105 (14 %) 124 150 204 273

iii tehostetussa palveluasumisessa
(tavoite 6 %) 17 (2 %) 53 64 88 117

iii pitkaaikaisessa laitoshoidossa
(tavoite 3 %) 68 (9 %) 27 32 44 59
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4.3 Ennaltaehkaisy ja ikdantymistietdmyksen lisddminen

Vanhustydssa on kehitettava ensisijaisesti ennaltaehkéisevia palveluja ja lisat-
tava yleista ikdantymistietamysta sekéa neuvontaa, jotta ihmisilla on mahdolli-
suus tehdd omia valintoja ja osallistua oman elamansa ja ikaantymisensa
suunnitteluun. Lisaksi tarvitaan asennekasvatusta ja yhteisty6ta eri sukupolvi-
en valilla. Tama tapahtuu sukupolvien yhteisilla foorumeilla, joilla lisataan
ikaantymiseen liittyvaa tietdmysta, vuorovaikutusta, vastuuta ja yhteisollisyyt-
ta.

Ikdihmisten omaa osallisuutta on lisattava ja vahvistettava, jotta he pysyvét
mahdollisimman pitkdan hyvakuntoisina ja selviytyvat kotona. Aktiivisuus ja
kohtuullinen toimintakyky lisdavat osallistumista harrastuksiin ja vahentavéat
yksinaisyytta ja eristaytymista.

Tilastojen mukaan 85 % yli 65 vuotiaista tulee toimeen ilman sosiaali- ja ter-
veyspalveluja. 60- 70 % ikaihmisista on jokin somaattinen sairaus. Yleisin ko-
tona selviytymista vaikeuttava tekija on dementia, joka yleistyy jyrkasti ian
karttuessa. Tutkimustiedon mukaan kaikista 65-74 vuotiaista noin 4 %, 75-84
vuotiaista runsaat 10 % ja 85 vuotta tayttaneista yli 30 % karsii keskivaikeasta
tai vaikeasta dementiasta. Pirkkalassa tama tarkoittaa vuoden 2008 lopussa

noin 160 dementiaa sairastavaa.

Dementia on suurin syy ikaihmisten pitkaaikaisen laitoshoitoon ja tehostettuun
palveluasumiseen. Dementian lisdksi erityistd huomiota on kiinnitettava ikaih-

misten masennuksen tunnistamiseen ja hoitamiseen.

Dementiaa ja masennusta on ennaltaehkaistava ja hoidettava. Kuntoutusta ja
vanhustyon yleistd osaamista on lisattava, jotta tulevista haasteista selvitaan.
Ymparivuorokautisen kotihoidon tarve lisdantyy yli 75-vuotiaiden ik&ihmisten
maaran kasvaessa. Vaikeasti dementoituneet henkil6t tarvitsevat ymparivuo-
rokautista hoitoa ja valvontaa niin kotona, tehostetussa palveluasumisessa

kuin laitoshoidossakin.
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4.4 Osaaminen ja resurssit

Vanhuspalveluissa on lisattava henkildston osaamista, kehitettdva palveluiden
ja henkil6ston johtamista seka palvelu- ja hoitokaytantdja. Nailla toimenpiteilla
voidaan nostaa vanhustyon imagoa seka parantaa henkilokunnan tydoloja ja
ikaihmisten saamien palveluiden laatua ja vaikuttavuutta. Kaikissa vanhustyon
yksikoissa on tarkistettava henkildstomitoitusta. TAma tarkoittaa mm. tehoste-
tun palveluasumisen henkildston maaran nostamisen 0,6 hoitohenki-
I66n/asukas ja kotihoitohenkildston lisdamistd vahintaan yhdella kotihoitajal-

la/vuosi.

Ymparivuorokautisen kotihoidon aloittaminen vaatii vahintddn kolmen uuden
kotihoitajan palkkaamisen. Vanhusten ennaltaehkaisevien ja kuntouttavien
palvelujen, lyhytaikaishoidon, palvelukeskuksen ja ikaihmisten paivahoidon
henkiloresursseja on myds lisattava. Ymparivuorokautinen kotihoito on valmis-
tauduttava aloittamaan heti, kun palvelutarvetta ei voida tyydyttda ostopalve-

luilla.

4.5 Oikea-aikaiset palvelut

Palveluja on pystyttdva antamaan nopeasti, mutta palvelutarpeen paatyttya
palvelut on voitava my6s lopettaa ja tukea ikaihmista selviytymaan omatoimi-
sesti. Ikdantyneen toimintakyvyn yllapitamista tulee tukea kannustamalla
ikaantynyttd osallistumaan harrastus- ja viriketoimintaan seka kunnon yllapi-
tamiseen. Kunnassa on maaratietoisesti kehitettava ikaihmisten osallisuutta ja
toimintakykya tukevia, yksindisyyttad lieventaviad toimintoja yhteistytssa kun-

nassa ja lahialueilla toimivien jarjestojen ja seurakunnan kanssa.
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5. Pirkkalan kunnan ik&politiikkaa ja ikdohjelmaa ohjaavat ar-
vot ja visio

Arvot: Terveyden ja hyvinvoinnin,
osallisuuden, aktiivisuuden ja oma-
toimisuuden yllapito

Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen on olennainen osa yhteiskunnan toi-
mintaa. Terveyden edistdminen ja tautien ennaltaehkaisy liittyvat olennaisesti
tavoitteeseen edistaa koko véaeston ja myds ikaantyneiden toimintakykya ja
omatoimisuutta. Ikaantymistietdmyksen yleinen lisadminen ja uudet valinnan-
mahdollisuudet vahvistavat ikdantyneiden kuntalaisten omaa toimijuutta hy-

vinvointinsa suhteen.

Visio: Hyva ja mielekéas elama, pitkaa
ikaa ja turvallinen vanhuus Pirkkalassa

Hyva vanhuus heijastaa vahvuuksia ja voimavaroja. Siind on kyse mukautu-
misesta vuosien tuomiin muutoksiin ja ikdihmisen toimimisesta kykyjensa mu-
kaan yhteiskunnassa ja lahiyhteisdssa. Hyvan vanhuuden takana on oletus,
ettd mikali ihminen on tyytyvdinen menneeseen ja nykyiseen elamaansa, han
eldd ja vanhenee onnellisesti. Tyytyvaisyys rakentuu eldmanhalusta, periksi
antamattomuudesta, rohkeudesta ja mydnteisesta asenteesta, halusta ottaa
vastuu omasta elamasta ja tunne siitd, ettd on saavuttanut sen, mita on ha-
lunnut. Tarkeada on néhda toivoa ja unelmia myds edessépain: tavoitteita ja

mielekasta elamaa arjessa ja elaman ehtoossa.
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6. Ikdohjelman kehittamisndkdkulmat ja toimenpiteet vuosille
2009-2025

Pirkkalan kunnan ikdohjelmaan on valittu nelja kehittamisnakokulmaa
1) esteetdn ymparisto
2) terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen
3) palvelurakenteen kehittdminen
4) henkilosto
ja niihin liittyvat toimenpiteet, joilla ikdihmisten asumista, elamista, ymparistoa

ja palveluja tulevina vuosina kehitetaan.

6.1 Esteetdn ymparisto

Tavoitteena ovat esteettomat, turvalliset ja viihtyisat asumis- ja hoitoymparis-
tot. Elinymparistd ja liikenne on suunniteltava ikdihmisten toimintakykya ja
osallisuutta tukevaksi. Esteeton ymparistd sopii kaikille ja se on osa kokonais-
taloudellista suunnittelua. Esteettoman uudisrakentamisen lisdksi tarvitaan
korjausrakentamista asunnoissa ja ymparistoéssa. Kodin muutostytt, apuvali-
neet ja ikaihmisten hyvinvointia ja kotona asumista tukevan tekniikan hyédyn-

taminen lisaavat ikaihmisten omatoimisuutta ja osallisuutta.

Suomen rakentamismaarayskokoelmissa on ohjeet esteettomyyden toteutta-
misen periaatteista. Ikdihmisten, vammaisten ja muiden erityisryhmien tarpeet
esteettdmasta ymparistosta on otettava huomioon kaavoituksessa ja yhdys-
kuntasuunnittelussa jo luonnossuunnitteluvaiheessa. Sujuva joukkoliikenne ja
palvelulinjatyyppinen liikkenndinti mahdollistavat ikaihmisten osallistumisen ja

asioimisen kodin ulkopuolella.
Toimenpide-ehdotukset esteettoman ympariston ja ikaihmis-
ten kotona asumisen tukemiseksi

1. Toimenpide: Tuetaan ja edistetdan ikdihmisille sopivan esteettoéman

ympariston ja esteettomien asuntojen rakentamista.
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Keinot: Esteettomyys otetaan huomioon kaavoituksessa. Kuntakeskuksen
kaavoittamisen yhteydessa selvitetddn mahdollisuudet sijoittaa keskustaan
ja sen valittomaan laheisyyteen esteetdnta kerrostaloasumista.
Vastuutahot: kunnan johto, kaavoitus, vanhuspalvelut

2. Toimenpide: Laaditaan Pirkkalan keskustasta esteettomyysselvitys ja
toimenpidesuositukset.
Keinot: Selvitetddn keskustan julkisten ja yksityisten palvelupisteiden es-
teettomyys. Esteettdmyydesta tiedotetaan taloyhtidille ja kuntalaisille seka
jarjestetaan kiinteistdjen korjausneuvontaa.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, kaavoitus, tekniset palvelut

3. Toimenpide: Tiedotetaan ikdihmisten turvallisesta elinympaéristosta ja
tapaturmien ehkéaisysta.
Keinot: Jarjestetaan tiedotustilaisuuksia ja jaetaan oppaita.
Vastuutaho: vanhuspalvelut

4. Toimenpide: Tehostetaan palvelulinjan kayttda ja lisataan tarvittaessa
palvelua.
Keinot: Lisatdan palvelulinjaa koskevaa tiedotusta ja markkinointia. Kehite-
tdan palvelulinjavuoroja vastaamaan asiakkaiden tarpeita.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

5. Toimenpide: Rakennetaan kavely- ja liikkumisreitit esteettomiksi ja
turvallisiksi.
Keinot: Otetaan esteettbmyys suunnitteluvaatimukseksi. Lisatadan puiston-
penkkeja, valaistusta ja hiekoitusta.

Vastuutaho: tekniset palvelut, kunnallistekniikka

6. Toimenpide: Edistetdaan hissien rakentamista vanhoihin kerrostaloi-
hin.
Keinot: Kunta tiedottaa valtion hissiavustuksista ja selvittdd mahdollisuuk-
sia tukea hissien rakentamista esim. 10 %:n avustuksella.

Vastuutaho: keskushallinto, tekninen toimi
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Toimenpide-ehdotukset ikaihmisten kotihoidossa ja pitkaai-

kaishoivan yksikdissa

7. Toimenpide: Arvioidaan asiakkaiden asunnon tilanne kotikaynneilla.
Keinot: Kartoitetaan asuntojen muutos- ja peruskorjaustarpeet ottaen
huomioon esteettomyyteen, paloturvallisuuteen ja yleiseen turvallisuuteen
littyvat nakokohdat seka tiedotetaan kunnan korjausavustuksista. Arviointe-
ja tehdd&n normaalien kotipalvelukayntien liséksi ennaltaehkaisevien koti-
kayntien yhteydessa.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, tekninen toimi

8. Toimenpide: Lisataan asiakaslahtoisen teknologian hyédyntamista.
Keinot: Tiedotetaan kotona asumista helpottavista teknisista ratkaisuista.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, tilapalvelu

9. Toimenpide: Arvioidaan palveluasuntojen ja pitk&aikaishoitopaikkojen
turvallisuutta ja esteettomyytta.
Keinot: Tarkistetaan asukashuoneet, kaytavat, yhteistilat, piha-alueet ja
laaditaan selvitys ja toimenpideohjelma tarvittavista muutoksista.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, tilapalvelu

10. Toimenpide: Jokaisella asukkaalla on niin halutessaan oma huone ja
siihen liittyva hygieniatila.
Keinot: Uusiin pitkdaikaishoivan yksikoihin rakennetaan muunneltavia
huonetiloja, jotka on tarvittaessa mahdollisuus yhdistaa.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, tilapalvelu

11. Toimenpide: Otetaan huomioon dementiaoireisen henkilén ympaéaris-
toon liittyvat erityistarpeet.
Keinot: Turvallisuus ja selkeys otetaan huomioon valaistuksessa, varityk-
sessa ja tilojen muussa suunnittelussa. Halytysjarjestelmat ovat toimivia ja

henkildpaikannuksen mahdollisuudet huomioon ottavia.
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Vastuutaho: vanhuspalvelut, tilapalvelu

12. Toimenpide: Huolehditaan riittavasté ja joustavasta tilamitoituksesta.
Keinot: Mitoitus noin 20 m2 + yleiset tilat/asukas. Uudet tilat suunnitellaan
huolellisesti ja nykyisten tilojen puutteet poistetaan peruskorjauksissa. Ti-
lamitoituksessa huomioidaan my6s henkilékunnan tydskentelyolosuhteet.
Vastuutaho: vanhuspalvelut, tilapalvelu

13. Toimenpide: Turvataan asukkaiden ulkoilumahdollisuudet.
Keinot: Pirkankoivun piha-alueet suunnitellaan uudelleen.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, viheryksikko

6.2. Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen

Kansanterveys- ja sosiaalihuoltolaki sisaltavat velvoitteita ja terveyden edis-
tamisen laatusuositus suosituksia kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamiseksi seka niihin liittyvan neuvonnan turvaamiseksi. Kunnassa on lisatta-
va yleista ikdantymistietdmysta ja neuvontaa, jotta ikaihmisilla ja heidan lahei-

silladn seka muilla kuntalaisilla on riittdvasti tietoa naista asioista.

Tiedon avulla ihminen tekee valintoja oman elamansa ja ikdantymisenséa suh-
teen. Terveyden edistdmisen kaikilla osa-alueilla on vaikutusta kansalaisen
terveyteen ja hyvinvointiin. Ikdihmiset tarvitsevat ennen kaikkea myonteisten,
heitd arvostavien asenteiden edistamista koko yhteiskunnassa ja sukupolvien

vuorovaikutusta.

Tavoitteena on oltava myos ns. onnistuva ikd&ntyminen, mika tarkoittaa niita
tavoitteita ja toimenpiteitd, joilla turvataan ikaihmisten mahdollisuudet liikun-

taan, oppimiseen, kulttuuritoimintaan ja muuhun mielekkdaseen tekemiseen.

Kunnan palvelurakennetta on kehitettavd hyodyntden tietoa ik&&ntyneiden
kuntalaisten elinoloista, sairastavuudesta ja toimintakyvysta. Kotihoidossa ja

vanhusten palveluissa erityisend haasteena ovat yksin asuvat muistisairaat ja
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toimintakyvyltddn heikentyneet ikdihmiset. Muistisairauksien ennaltaehkaisy,
niiden varhainen toteaminen, hoito ja kuntoutus seka toimintakyvyn yllapito

ovat tarkeimmaét keinot ennaltaehkaista pitkaaikaisen laitoshoidon tarvetta.

Muistisairauksia ja muita ikdantymiseen liittyvia sairauksia voidaan ennaltaeh-
kaistd nuoruudessa ja viimeistaan keski-idssd panostamalla terveellisiin ela-
mantapoihin kuten terveelliseen ravitsemukseen, riittavaan liikkuntaan ja koh-
tuulliseen alkoholinkayttdon sekd ennaltaehkaisemalla ja hoitamalla kohonnut-

ta verenpainetta ja masennusta.

Toimenpide-ehdotukset terveyden ja hyvinvoinnin edistami-

seksi

14. Toimenpide: Lisatdan yleista ikdantymistietdmysta ja sukupolvien va-
lista vuorovaikutusta.
Keinot: Jarjestetddn ikdihmisten seminaareja ja eri ikapolvia yhdistavia ti-
laisuuksia.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, sivistystoimi

15. Toimenpide: Tehddan ennaltaehkaisevia kotikaynteja ja jarjestetaan
yleista neuvontaa.
Keinot: Tehdaan ennaltaehkaisevat kotikaynnit kotona asuville 75-vuotiaille
ja turvataan ikaihmisten mahdollisuus saada yleista neuvontaa ja ohjausta.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

16. Toimenpide: Seulotaan ik&d&ntymiseen liittyvia muistisairauksia.
Keinot: Tehdaan muistitutkimuksia ja seulontoja. Kaytetaan geriatrin asian-
tuntemusta ja lisdtdan muistihoitajan tyopanosta.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

17. Toimenpide: Ennaltaehkaistadn kansansairauksia ja tapaturmia seka

tuetaan terveellisia elintapoja
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Keinot: Annetaan terveysneuvontaa ja -ohjausta (ravitsemus, liikunta, tapa-
turmien ehkaisy, suun terveydenhuolto, tartuntatautien ehkaisy) kaikissa
asiakas- ja potilaskontakteissa.

Vastuutaho: perusturva

18. Toimenpide: Pyritadn vahentamaan ikaihmisten haitallista paihteiden
kayttoa.
Keinot: Tiedotetaan paihteiden lilkakayton terveyshaitoista Ikéapisteessa ja
kartoitetaan péaihteiden kayttd6a ennaltaehkaisevilla kotikaynneilla. Otetaan
alkoholi ja muut paihteet puheeksi asiakaskontakteissa. Kehitetdan hoi-
toonohjausta yhdessé sosiaalitytn kanssa.
Vastuutaho: vanhuspalvelut, terveystoimi, sosiaalityo

19. Toimenpide: Ehkaistaan ja hallitaan ikdantymiseen liittyviéa fyysisen
toimintakyvyn muutoksia.
Keinot: Lisataan lihaskuntoa ja tasapainoa vahvistavia ja yllapitavia likkun-
ta- ja kuntoutusmahdollisuuksia. Lisataan fysio- ja toimintaterapian ohjaus-
ja neuvontatoimintaa. Kaytetaan tehokkaasti kunnassa olevia liikunta- ja
kuntosaleja.
Vastuutaho: terveystoimi, vanhuspalvelut, liikuntatoimi

20. Kehitetaan ikaihmisten kotiin annettavia kuntoutuspalveluja.
Keinot: Lisataan fysioterapeutin kotikaynteja ja laaditaan tarvittaessa yksi-
[6llinen kuntoutussuunnitelma. Kotihoidon asiakkaille kuntoutussuunnitelma
laaditaan osana palvelu- ja hoitosuunnitelmaa. Kotihoidossa kuntoutumista
tukeva tyoote.

Vastuutaho: terveystoimi, vanhuspalvelut

21. Toimenpide: Osallistutaan tavoitteita tukeviin kehittamishankkeisiin.
Keinot: Osallistutaan tutkimus- ja kehittamishankkeisiin. Laaditaan suunni-
telma viriketoiminnan lisddmiseksi vanhuspalveluissa.

Vastuutaho: vanhuspalvelut
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22. Toimenpide: Kiinnitetaan huomiota ikaihmisten yksinaisyyden ehkai-
semiseen.
Keinot: Ikdihmisten palvelutarvetta arvioitaessa ja palvelusuunnitelmaa
laadittaessa kartoitetaan asiakkaan lahiverkosto ja tiedotetaan jarjestojen ja
yhteisdjen toiminnasta. Ikapisteessé tiedotetaan harrastus- ja osallistumis-
mahdollisuuksista.
Vastuutaho: vanhuspalvelut

23. Toimenpide: MyOdnnettavia jarjestdavustuksia kohdennetaan uudel-
leen ja kehitetddn vapaaehtoistoimintaa.
Keinot: Kohdennetaan jarjestdavustuksia jarjestoille, jotka kehittavat ikaih-
misten osallisuutta tukevaa ja vertaistukea lisadvaa toimintaa. Kehitetdan
vapaaehtoistyota.
Vastuutaho: perusturvalautakunta, vanhuspalvelut, kolmas sektori

6.3 Palvelurakenteen kehittaminen

Kunnan palvelurakennetta kehitettdessa tulee hyddyntaa tietoa kuntalaisten
elinoloista, sairastavuudesta ja toimintakyvysta. Kattavalla palvelutarpeen ar-
vioinnilla turvataan palveluiden riittavyys, laatu ja vaikuttavuus. Palvelujen ke-
hittamistydssa ja henkilostosuunnittelussa otetaan huomioon lkaihmisten pal-

velujen laatusuosituksen 2008 tavoitteet ja henkildston mitoitusperusteet.

Lahivuosien keskeisia haasteita ovat palvelujen kustannusten nousun hillinta,
toiminnan sailyttdminen kuntalaisten edellyttdmalla hyvalla laatutasolla, tuo-
tannon tehostaminen ja henkiléston saatavuus. Tydelamasta poistuu elakaoi-
tymisen seurauksena enemman tyévoimaa kuin sinne tulee samalla kun pal-
veluiden tarve kasvaa vaeston ikaantyessa. Tuotannon on tehostuttava, jotta

voidaan toimia vahenevalla tyévoimalla.

Paapaino palvelujarjestelman kehittamisessd on terveyden edistamisessa,
ennaltaehkaisevassa toiminnassa ja kotona asumisen mahdollistavissa, tarvit-

taessa ympaérivuorokautisissa palveluissa. Kotihoidon laatu ja vaikuttavuus
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turvataan nimeamalla asiakkaalle omahoitaja ja varmistamalla, ettd henkilds-
tolla on kaytossaan riittdva hoito- ja sosiaalitydon seka geriatrian asiantunte-

mus. Dementiaoireisten ihmisten tarpeet on otettava erityisesti huomioon.

Vanhuspalvelut organisoitiin Pirkkalassa vuoden 2009 alusta yhdeksi yhtenai-
seksi perusturvan vastuualueeksi. Pirkankoivun vanhainkoti-palvelukeskus
toimii vanhustyon keskuksena. Tehostetun palveluasumisen ja muun pitkaai-
kaishoivan tarpeisiin vastataan niin, etta tilat ja rakenteet muutetaan palvelu-
tarvetta ja valtakunnallisia tavoitteita vastaaviksi. Kotihoito toimii tiimityomallin

mukaisesti kahdessa aluepisteessa.

Toimenpide-ehdotukset palvelurakenteen kehittdmiseksi:

24. Toimenpide: Lisataan palvelujen toimivuutta.
Keinot: Kaikki kotihoidon ja ikdihmisten palveluketjut kuvataan.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

25. Toimenpide: Tehostetaan nykyista palvelurakennetta ja lisataan
ikaihmisten esteetonta asumista.
Keinot: Kaavoitetaan Kyostinkodon vanhustentalojen alue uudelleen ja ra-
kennetaan alueelle esteettomia asuntoja.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, kaavoitus, Pirkkalan Vanhustentalosaatio.

26. Toimenpide: Lisataan tehostettua palveluasumista.
Keinot: Ostetaan vuosittain kolme uutta paikkaa. Kasvavan palvelutarpeen
tyydyttamiseksi selvitetéan mahdollisuus toteuttaa yhdessé Pirkkalan Van-
hustentalosaation tai muun toimijan kanssa 10 - 15 -paikkaiset ryhma-
/palvelukotihankkeet vuosina 2011 ja 2020.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, kaavoitus, Pirkkalan Vanhustentalo-saatio.

27. Toimenpide: Lisataadn seutukunnallista yhteisty6ta.
Keinot: Kilpailutetaan seutukunnallisesti tehostettu palveluasuminen. Kun-

nat ostavat puitesopimusten pohjalta palveluita tarpeittensa mukaisesti.
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Vastuutaho: perusturva, vanhuspalvelut

28. Toimenpide: Lisatadn omaishoidon tukea ja omaishoitajien muita tu-
ki- ja palvelumuotoja.
Keinot: Jarjestetddn omaishoitajille koulutusta, vertaistukea ja kuntoutusta
ja tarvittaessa kotiin annettavia palveluita. Kaynnistetd&n omaishoidon neu-
vontapuhelin ja omaishoitajien tukiryhmatoiminta yhteisty6ssa kolmannen
sektorin kanssa.
Vastuutaho: vanhuspalvelut, kolmas sektori

29. Toimenpide: Vahvistetaan kotihoitoa ja palveluasumista.
Keinot: Lisatddn henkilostda 1 kotihoitaja/ vuosi. Varaudutaan antamaan
kotihoitoa ymparivuorokautisena palveluna tarvittaessa. Tehostetun palve-
luasumisen henkilostomitoitusta lisataéan tasolle 0,6 hoitohenkiloa/asukas.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

30. Toimenpide: Lisataan ikaihmisten kotona asumista tukevaa toimin-
taa.
Keinot: Aloitetaan ikdihmisten paivahoito ja lisdtaan palvelukeskustoimin-
taa seka tukipalveluja. Kokeillaan ikaihmisille suunnattua hyvinvointitekno-
logiaa (esim. hyvinvointi-TV). Lisataan tiedotusta kaatumisen ehkéaisyyn ja
tasapainon harjoittamiseen tarvittavista apuvalineista seka asumisen turval-
lisuutta edistavista apuvalineista.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

31. Toimenpide: Kehitetddn teknologia-avusteisia palveluita ikaihmisille.
Keinot: Kehitetaan ikaihmisille suunnattua nettineuvontaa ja verkkopalvelu-
ja.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

32. Toimenpide: Edistetddn ikaihmisten omatoimista liikuntaa.
Keinot: Laaditaan yhdessa liikuntatoimen kanssa suunnitelma ikaihmisten
likunnan edistamiseksi ja lisatd&dn kunnan omien tilojen kayttoa ikaihmisten

ennaltaehkaisevaan ja kuntouttavaan liikuntaan.
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Vastuutaho: vanhuspalvelut, liikuntatoimi

33. Toimenpide: Tuetaan ikdihmisten opiskelua.
Keinot: Pirkkala-opiston toiminnassa otetaan entistd enemman huomioon
ikdihmisten tarpeet.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, Pirkkala-opisto

34. Toimenpide: Monipuolistetaan ikdihmisten palvelutuotantoa.
Keinot: Selvitetaan palvelusetelin kayttomahdollisuuksia.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

6.4 Henkilosto

Vanhuspalveluiden henkilostomitoituksen lahtokohtana on asiakkaan toimin-
takyky ja avuntarve seka palvelujen valtakunnallinen laatusuositus. HenkilGs-
ton maara, tehtavarakenne seké tyohyvinvoinnin ja tyoturvallisuuden edista-
minen siséllytetaan ikapoliittiseen ohjelmaan sek&a kunnan henkilostostrategi-
aan. Henkiloston laadussa ja mitoituksessa noudatetaan lakeja ammatillisen

henkiloston kelpoisuudesta seka suosituksia henkilokuntarakenteesta.

Henkiloston osaaminen varmistetaan kehittamalla tavoitteellista taydennys-
koulutusta. Tavoitteena on, etta koko vanhusty6n henkilostélla on sosiaali- ja/
tai terveydenhuollon ammatillinen koulutus sek& taydennyskoulutuksessa
hankittu gerontologinen asiantuntemus. Ik&ihmisten palveluissa on kaytetta-
vissa mm. geriatrin ja fysioterapeutin tydpanos. Ikdantyneiden palveluille tur-

vataan riittdva ja ammattitaitoinen johto.

Toimenpide-ehdotukset henkilostoon liittyen:

35. Toimenpide: Turvataan riittava ja tarkoituksenmukainen henkil6sto-

mitoitus vanhuspalveluissa.
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Keinot: Laaditaan selvitys henkilostotarpeesta. Toteutetaan perusturvan
henkilostdohjelmaa ja laaditaan koko kuntaa koskeva rekrytointisuunnitel-
ma.

Vastuutaho: vanhuspalvelut, henkilostdhallinto

36. Toimenpide: Parannetaan pirkkalalaisen vanhustydén houkuttelevuut-
ta.
Keinot: Lisataan yhteistyota sosiaali- ja terveysalan seka muiden oppilai-
tosten kanssa ja tehostetaan opiskelijoiden kaytannon opiskelu- ja opinnay-
tetydmahdollisuuksia. Selvitetd&n keinot oppisopimuskoulutukseen, johon
varataan maararahat esim. 3 oppisopimusopiskelijalle 3 v:n vélein.
Vastuutaho: vanhuspalvelut, henkilostdhallinto

37. Toimenpide: Vahvistetaan henkildston osaamista.
Keinot: Vanhuspalveluissa laaditaan henkil6ston lyhyen ja pitk&n aikavalin
koulutussuunnitelma, jossa otetaan huomioon osaamisen ja johtamisen ke-
hittamisen lisaksi tydhyvinvointi ja tydturvallisuus.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

38. Toimenpide: Vahvistetaan vanhustydn ja henkil6ston arvostusta ja
imagoa.
Keinot: Lisatddn myonteista ja ratkaisukeskeista johtamista ja myonteista
julkista tiedottamista.
Vastuutaho: vanhuspalvelut, henkilostohallinto

39. Toimenpide: Otetaan huomioon tydeldmén joustavuus, kannustami-
nen ja motivointi henkiléstéhallinnossa.
Keinot: Henkildst6 osallistuu aktiivisesti oman tyonsa kehittamiseen. Van-
huspalveluissa kokeillaan kannustavaa palkkausta.

Vastuutaho: vanhuspalvelut

40. Toimenpide: Turvataan ammattitaitoinen ja riittava henkilosto tyo-
vuoroihin.

Keinot: Vahvistetaan varahenkilojarjestelmaa.
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Vastuutaho: vanhuspalvelut

7. Ikdohjelman toimeenpano, seuranta ja arviointi

Ikdohjelma liitetaan osaksi kunnan talous- ja toimintasuunnitelmaa. Ohjelmas-
ta nostetaan vuositavoitteet strategiakauden 2009-2025 jokaiselle vuodelle
erikseen. lkaohjelma on osa kuntastrategiaa ja tulevaa terveyden ja hyvin-
voinnin edistdmisen strategiaa. Ik&ohjelma linjaa vuosittaiset vanhuspalvelu-
jen vastuualueen toiminnan painopisteet ja kehittdmisen suuntaviivat. Ikdoh-
jelman toimeenpanosta vastaa perusturvalautakunta ja vanhustyon johtaja.
Henkilostd sitoutetaan ohjelman tavoitteisiin. Ohjelma |&hetetdaan tiedoksi
kunnan muihin hallintokuntiin ja muille valmistelussa mukana olleille yhteisty6-

tahoille.

Ikdohjelma paivitetd&n valtuustokausittain. Paavastuu ikdohjelman paivittami-
sestd on perusturvalautakunnalla, vanhustyon johtajalla ja muulla perusturvan
virkamiesjohdolla. Perusturvassa seuranta tapahtuu vuosittain toimintasuunni-
telman ja -kertomuksen laadinnan yhteydessa. Seniorifoorumi ja elakelais-
neuvosto ovat osa paikallista vanhustyon asiantuntemusta, jota hyédynnetaan

ikdohjelman toteutuksen seurannassa ja arvioinnissa.

8. Ohjausryhman esitys

Ikdohjelman ohjausryhma esittad perusturvalautakunnalle, kunnanhallitukselle
ja edelleen valtuustolle, etta:

1) Pirkkalan kunnan ik&ohjelman tavoitteet vuosiksi 2009-2025 hyvaksy-

taan
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2) kunnan eri hallintokunnat tuovat ohjelmaan liittyvéat resursseja vaativat
kaytdnnon toimenpide-ehdotukset kasiteltaviksi vuosittaisten talousar-

vion ja -suunnitelman yhteydessa

3) ik&ohjelman tavoitteet ja niiden toteutuminen tarkistetaan valtuustokau-
sittain, kuitenkin niin, ettd ensimmainen tarkistus tehdaan jo vuonna
2011

4) ikaohjelma lahetetaan tiedoksi sekd toimenpiteitd ja seurantaa varten
niille hallintokunnille ja yhteistyokumppaneille, jotka ovat olleet mukana
ohjelmaa valmistelemassa ja/tai joita koskevia toimenpiteita ohjelma si-

saltaa.
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